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MENGAPA EA103? 
ESG semakin mempengaruhi cara perniagaan dinilai oleh pelanggan, pelabur, institusi kewangan, pengawal selia, pekerja 

dan rakan rantaian bekalan. EA103 menerangkan Environmental, Social and Governance (ESG) dalam konteks perniagaan 

yang praktikal dan menunjukkan bagaimana organisasi boleh bergerak melangkaui pematuhan dengan mengenal pasti isu 

ESG yang relevan, memilih inisiatif praktikal, menetapkan KPI yang boleh diukur, mengumpul data sokongan dan 

menunjukkan penambahbaikan berterusan. Kursus ini menghubungkan aktiviti ESG dengan pengurangan kos dan risiko, 

prestasi operasi, keyakinan pihak berkepentingan dan peluang perniagaan. 
 

SIAPA YANG PATUT HADIR? 
Pemilik Perniagaan • Pengarah • CEO • Pengurus Besar • Pengurus Operasi • Pengurus Loji • Pengurus Kelestarian / ESG • 

Pengurus Sumber Manusia • Pengurus Kewangan • Pengurus Alam Sekitar, Kesihatan & Keselamatan (EHS) • Ketua Jabatan 

• Pengurus Pembangunan Perniagaan • Pemilik & Pengurus PKS • Profesional yang bertanggungjawab terhadap kelestarian, 

pematuhan, operasi atau penambahbaikan organisasi 
 

HASIL YANG DIJANGKA — APA YANG AKAN DIPEROLEH PESERTA 
•  Menerangkan prinsip asas Environmental, Social and Governance (ESG) serta kepentingannya kepada kelestarian dan daya saing 

perniagaan. 
•  Mengenal pasti isu, risiko dan peluang ESG utama yang relevan kepada organisasi dalam aspek Environmental, Social dan Governance. 
•  Menganalisis program ESG praktikal yang boleh meningkatkan pematuhan, mengurangkan risiko perniagaan dan kos operasi serta  

mengukuhkan prestasi organisasi. 
•  Membangunkan pelan tindakan ESG ringkas dengan KPI yang sesuai, keperluan data dan sasaran yang boleh diukur untuk menunjukkan 

penambahbaikan berterusan. 
•  Menghubungkan tindakan ESG dengan prestasi perniagaan melalui pengurangan kos, kecekapan operasi, pengurangan risiko dan 

keyakinan pihak berkepentingan. 
•  Menggunakan kitaran penambahbaikan praktikal: garis dasar → sasaran → tindakan → pengukuran → semakan → penambahbaikan.  

 
FAHAMI ESG → KENAL PASTI KEUTAMAAN → RANCANG TINDAKAN → TETAPKAN KPI → KUMPUL BUKTI → SEMAK 

→ TAMBAH BAIK 



EA103 • GAMBARAN KESELURUHAN KURSUS 
Memahami ESG: Daripada Pematuhan kepada Peluang Perniagaan 

 
EMPAT MODUL: DARIPADA ASAS ESG KEPADA PELAN TINDAKAN PRAKTIKAL 

1  Memahami ESG dan Mengapa Ia 
Penting 

Maksud ESG; ESG, kelestarian dan CSR; jangkaan pengawal selia, pelanggan, pelabur, bank dan rantaian 
bekalan; ESG sebagai risiko dan peluang perniagaan; mengenal pasti isu relevan dan jangkaan pihak 
berkepentingan; contoh perniagaan. 

2  Menterjemahkan ESG kepada Program 
Perniagaan Praktikal 

Environmental: tenaga/bahan api, sisa/ekonomi kitaran, air/sumber dan pelepasan. Social: kesihatan & 
keselamatan, latihan, kesejahteraan dan penglibatan pihak berkepentingan. Governance: dasar, 
tanggungjawab, pengawasan, pengurusan risiko, etika dan kawalan dalaman. 

3  Mengukur Prestasi ESG & Membina 
Bukti 

Mewujudkan garis dasar; mengenal pasti data organisasi yang tersedia; memilih KPI dan sasaran yang boleh 
diukur; mengumpul rekod operasi dan dokumentasi sokongan; memantau prestasi, mengambil tindakan 
pembetulan dan menunjukkan penambahbaikan berterusan. 

4  Membina Pelan Tindakan ESG 
Menilai peluang E, S dan G yang menjadi keutamaan; memilih tindakan; menetapkan tanggungjawab dan 
tempoh masa; membina Matriks Tindakan ESG yang menghubungkan tindakan, KPI, sumber data, sasaran dan 
manfaat perniagaan; membangunkan pelan hala tuju penambahbaikan jangka pendek dan lebih panjang. 

 
DARIPADA PEMATUHAN KEPADA PENAMBAHBAIKAN PERNIAGAAN YANG BOLEH DIUKUR 

EA103 bermula dengan maksud ESG dan isu yang penting kepada pelbagai jenis perniagaan. Peserta kemudian meneliti program Environmental, 
Social and Governance yang praktikal, termasuk kecekapan sumber, inisiatif tempat kerja dan tenaga kerja, dasar, akauntabiliti dan pengurusan 

risiko. 
 

Kursus seterusnya merangkumi garis dasar, KPI, sasaran, data dan bukti sebelum peserta membina Matriks Tindakan ESG ringkas yang 
menghubungkan tindakan, KPI, sumber data, sasaran dan manfaat perniagaan, disokong oleh pelan hala tuju penambahbaikan. 
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JURULATIH & ORGANISASI 

 

Nip Wing Kan 
Pengerusi, Persatuan Petani Organik dan Regeneratif Sabah (SORFA) 
Jurulatih Utama SORFA • Pengamal Pertanian Regeneratif & Ekonomi 
Kitaran • Jurulatih ESG / Kelestarian 
Latihan berasaskan lapangan yang memberi tumpuan kepada 
penambahbaikan praktikal, pengukuran dan kelestarian berasaskan bukti. 

PERTANYAAN KURSUS & PENDAFTARAN 
SORFA — Sabah Organic & Regenerative Farmers Association 
www.sorfa.org  |  chairman@sorfa.org  |  +60 11 1537 8622 
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PENYEDIA LATIHAN 

BERDAFTAR HRD CORP 
PENDAFTARAN 

ORGANISASI 
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